Nome: Oscar Manuel Ribeiro Lopes Carvalho

Morada: Rua de Sao Gens 31 r/c Esq — 1170-337 LISBOA
Tel.: 964098958 ; 21 8822 880 Fax: 21 8822879

e-Mail: comq.oscar@ mail.telepac.pt

Data de Nascimento: 1947 — 03 — 31

Formagao Académica:

Eng® Quimico (IST);

Curso de Pés-graduacao “Especializacao para Empreendedores” (1ISQ-
U.Nova);

Curso de Direccao de Empresas - P.D.E. (AESE - Lisboa);

Curso “Management Avancé” (HEC — Paris);

Curso “Exceléncia Estratégica” (CRC- CIFAG - Sao Francisco e Paris);

Curso “Gestao da Qualidade” (JUSE — Coreia do Sul e Japao);

Curso “Marketing de Servicos” (Management Centre Europe- Bruxelas);
Curso “Qualidade em Servigos” (Instituto Juran - EUA).

Curso de Gestao da Produgcéo MRP Il e Just-in-Time (Legrand Limoges)
Curso SYMLOG (Turim) - Consultor credenciado para utilizagdo do Método
Desenvolvimento em Lideranca Team-work, Desenvolvimento Organizacional
Curso de Auditorias Internas (1990) na COPRAI

Formacgao Pedagdgica de Formadores (Nova Etapa)

Curso de Auditor de Sistemas da Qualidade — (CEQUAL)

Diversos seminarios (nacionais e internacionais) de actualizagao sobre os
temas de Gestdo Geral, Gestdo da Qualidade, Gestdo de Recursos Humanos

Experiéncia Profissional:

2001/2004 — Sdocio Gerente / Director Geral da COM Q CONSULTING
(Consultoria em Qualidade e Recursos Humanso)

2001/ 2004 — Socio Gerente de Jorge, Ferreira & Carvalho Lda (Comércio e
Importacéo de Tecidos de Decoracao)

2001/2004 — SEG, (GRUPO IPG) - colaborador externo como Consultor
Especialista na area da Gestao da Qualidade)

1997/2001 — Director Geral de Homens & Sistemas, Lda empresa de
consultoria com as actividades de Recrutamento, Formagéo, Consultoria em
RH e Qualidade pertencente ao GRUPO IPG.

1989/1997 — Legrand Eléctrica, SA: Director Qualidade, Director Recursos
Humanos; Director Mudanca Cultural

1981/1989 — J.B. Corsino, Lda: Director da Qualidade;

1979/1081 — Plessey AEP — Responsavel Laboratério Quimico

Outras Actividades:

Membro da Academia de Consultores da Associa¢cédo Portuguesa para a
Qualidade

1993/1995: Vice-presidente da Associagao Portuguesa da Qualidade (APQ);
1994/1998: Professor do Médulo “Gestédo da Qualidade” no curso de Pds-
graduacao em Engenharia da Qualidade (1SQ);

Co-autor do Livro “Qualidade — Uma Filosofia de Gestao” — Texto Editora;
Participagcdo como orador em diversos coléquios sobre temas de Qualidade,
Recursos Humanos destacando-se comunicag¢des apresentadas no Congresso



da EOQC em Londres (1995) e no Coléquio Ibérico da Qualidade (AEQ e APQ)
em Madrid (1994).



